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Nachhaltigkeit 2017

Sehr geehrte Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter,

die Umsetzung der europäischen Richtlinie Corporate Social Responsibility in nationales Recht 

(CSR-Richtlinie-Umsetzungsgesetz) haben wir zum Anlass genommen, unsere Aktivitäten im 

Bereich Nachhaltigkeit festzuhalten und das Bewusstsein unserer Mitarbeiter und Partner weiter 

zu schärfen. 

In diesem Nachhaltigkeitsbericht für das Jahr 2017 informieren wir über Erfolge und Ziele 

unseres unternehmerischen Nachhaltigkeitsmanagements in den Bereichen Umweltschutz, 

Mitarbeiter und Arbeitssicherheit sowie gesellschaftliches Engagement. 

Die Grundsätze unserer Nachhaltigkeitsstrategie sind in der Nachhaltigkeitsrichtlinie der BOS-

Gruppe definiert.

Ostfildern, den 1. August 2018

Stefan Grein

Vorsitzender der Geschäftsführung
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1. Familienunternehmen mit Global Footprint

Als internationale Unternehmensgruppe mit Standorten in Europa, Nordamerika und Asien 
entwickelt, fertigt und vertreibt BOS innovative Systeme und Komponenten für die 
Automobilindustrie. Zum Produktportfolio gehören Gepäckraumabdeck-, Sonnenschutz-, 
Panoramadach- und Laderaummanagementsysteme sowie Armlehnen und Trägersysteme. 

In der über 100-jährigen Unternehmensentwicklung – seit der Gründung 1910 sind alle 
Unternehmen der Gruppe in Familienbesitz - hat sich BOS globale Präsenz und weltweite 
Technologie- und Marktführerschaft in wesentlichen Produktfeldern des Fahrzeuges erarbeitet. 
Mit Komponentenbaukästen und kreativer, leidenschaftlicher Ingenieursarbeit entwickelt BOS 
für jedes Fahrzeugmodell das jeweils beste Produkt. „First to market“-Innovationen und clevere 
Detaillösungen charakterisieren BOS.

Unsere Ziele sind an langfristigem gesundem Wachstum auf Basis stabiler wirtschaftlicher 
Verhältnisse ausgerichtet, um die Unabhängigkeit des Unternehmens weiter zu sichern und zu 
stärken.

1.1 Vision 2025

Im Jahr 2025 wird BOS führender Systemanbieter in den Bereichen Beschattung, Laderaum-
management, Interieur und Panoramadächer sein. 

In den relevanten Segmenten wird BOS weltweit unter den Top 3 positioniert sein und dabei die 
Margen im operativen Ergebnis halten.
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2. Nachhaltige Unternehmensführung

Die wichtigsten Ziele sind die nachhaltige Gewährleistung der Gesundheit von Mitarbeitern und 
Dritten sowie der schonende Umgang mit der Umwelt verbunden mit einem effizienten Einsatz 
von Ressourcen. Imageverlust und materielle Schäden sollen vom Unternehmen weitgehend 
ferngehalten werden.

2.1 Ökonomische Nachhaltigkeit

Der Fortschritt und das Wachstum von BOS basieren auf marktfähigen Innovationen, die in 
unserem strukturierten Innovations- und Produktentstehungsprozess entwickelt werden.

2.1.1 Entwicklungspartner

Seit Jahren ist unser Claim „focused on customer – driven by innovations” das Leitmotiv in der 
Zusammenarbeit und Ausrichtung mit unseren Kunden auf drei Kontinenten. In den Haupt-
entwicklungszentren der Automobilwelt (z. B. Detroit, Stuttgart, Tokio) sind wir mit lokalen 
Entwicklerteams direkter und verlässlicher Ansprechpartner. Wir sprechen unsere Kunden in 
ihrer Landessprache an und können mit dem passenden kulturellen Hintergrund sowie 
fundiertem Produkt-Know-how direkt und agil auf Kundenwünsche eingehen. In den zentralen 
Entwicklungsabteilungen Vorentwicklung, Produktentwicklung sowie Elektrik- & Elektronik-
Entwicklung werden neue Produktideen in einem strukturierten „Funnel Prozess“ zur Marktreife 
gebracht.

2.1.2 Neue Geschäftsfelder

Aufgrund der jahrzehntelang gewonnen Automotive Erfahrung erweitert BOS seine Aktivitäten 
auf ein neues Geschäftsfeld im Bereich Automotive. Im Marktsegment Panoramadachsysteme 
bringt BOS sein Entwicklungs-, Produktions- und Qualitäts-Know-how ein und wächst in einem 
ebenfalls wachsenden Markt innerhalb der Automobilindustrie.

2.1.3 Ressourceneffiziente Lieferkette

Wir bauen kontinuierlich unsere Produktions-, Entwicklungs- und Lieferantennetzwerke aus. Mit 
dem „BOS Standardmaterial Katalog“ geben wir unserer Entwicklung umweltunbedenkliche 
Standardmaterialien vor. Dies erleichtert eine umweltschonende Recyclingfähigkeit am Ende der 
Produktlebenszeit. Durch Abnahme größerer Kunststoffgranulatmengen werden der logistische 
Aufwand und Umverpackungen reduziert. Indem wir kunden- und fahrzeugspezifische Produkt-
lösungen aus standardisierten Komponentenbaukästen anbieten, werden mehr Standardteile 
verwendet, wodurch sich der Aufwand für Neuentwicklungen, Neuerprobungen und die 
aufwändige Disposition kleiner Mengen verringert.

2.1.4 Beitrag zur Energiereduzierung

Das BOS Produktfeld Beschattungssysteme trägt nachweislich zur Reduzierung der gesamten 
CO2-Emmission von Kraftfahrzeugen bei. Kraftfahrzeuge und Nutzfahrzeuge, die mit
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Beschattungssystemen ausgestattet sind, heizen sich im Fahrbetrieb und im Parkzustand 
deutlich weniger auf. Dies führt zu einer reduzierten Kühlleistung der Klimasysteme und 
verringert somit sowohl den Kraftstoffverbrauch in den Fahrzeugen als auch die Emissionen 
nachweislich. 

2.2 Soziale Nachhaltigkeit

Als Teil der Gesellschaft verpflichtet sich BOS, Arbeitsstandards und faire Geschäftspraktiken 
einzuhalten und damit ein gutes Geschäftsumfeld zu ermöglichen.

2.2.1 Gesellschaft

Am Beispiel des BOS Headquarters: 

Als Familienunternehmen mit über 550 Mitarbeitern am Standort Ostfildern gehören wir zu den 

großen Arbeitgebern in der Region. Nahezu die Hälfte der Mitarbeiter lebt im nahen Umkreis.

Unsere regionale Verbundenheit und das ausgeprägte Verantwortungsgefühl gegenüber der 

Belegschaft fördern wir durch breit aufgestellte Ausbildungsmöglichkeiten für junge Menschen, 

Sponsoring ortsansässiger Vereine und Organisationen sowie Kooperationen mit Bildungs-

trägern:

 Vergabe von Praktika, Abschlussarbeiten und Jobangeboten für Werkstudenten der 

Hochschulen Esslingen, Nürtingen und Karlsruhe sowie der Universität Stuttgart

 Förderer des Deutschland-Stipendiums des Bundesministeriums für Bildung und 

Forschung über die Hochschule Esslingen

 Betriebsbesichtigungen, Orientierungstage, Praktika und Bewerbertrainings für Schüler 

unserer Bildungspartnerschulen

 Förderung von gemeinsamen Projekten mit Schülern des technischen Gymnasiums 

Esslingen und der Gewerblichen Schule Metzingen
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Am Beispiel JAM: 

Die Verantwortung als Unternehmen in der Gesellschaft sehen wir auch in die Zukunft gerichtet. 

Die BOS Gesellschafter und das Unternehmen unterstützen seit vielen Jahren Projekte der 

Hilfsorganisation JAM (Joint Aid Management) mit Maßnahmen in Afrika, die das Leben von 

Kindern und Erwachsenen substantiell verbessern und den Menschen ermöglichen, selbst eine 

Steigerung ihrer Lebensqualität zu schaffen. Dies geschieht durch den Bau von Kindertages-

stätten, Brunnen oder durch Unterstützung von lokalen Kleinbauern. 

In Zusammenarbeit mit der Hilfsorganisation JAM reisen ausgewählte BOS-Auszubildende seit 

sieben Jahren für eine Woche im Jahr nach Johannesburg in Südafrika, um dort das JAM-

Makeover-Programm zu unterstützen. Sie renovieren, installieren, bauen, streichen, graben, 

improvisieren, legen Gärten an und räumen auf – alles mit dem Ziel, einen fertigen Kindergarten 

an die Kinder, die Eltern und die Gemeinschaft zu übergeben. BOS übernimmt dabei die 

anfallenden Kosten und die Organisation von weiteren Sachspenden.
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2.2.2 Mitarbeiter

Unsere Mitarbeiter sind das wertvollste Kapital des Unternehmens, ihr Wissen und ihre Erfah-

rung sind durch nichts zu ersetzen. Stolz sind wir auf die lange Betriebszugehörigkeit vieler 

Mitarbeiter. Dies schaffen wir durch eine offene Feedbackkultur, wertschätzende Führung,  

attraktive Zusatzleistungen und Angebote zur Vereinbarkeit von Beruf und Familie: 

 Selbständiges und eigenverantwortliches Handeln, positive und ergebnisorientierte 

Zusammenarbeit sowie wertschätzende Führung

 Bestmögliche Förderung durch jährlich durchgeführte Mitarbeitergespräche, fachliche 

Feedback- und Entwicklungsgespräche

 Festlegung der Aufgaben und Befugnisse durch Funktionsbeschreibungen sowie 

schriftliche Benennungen und Beauftragungen

 Flexible Arbeitsplatz- und Arbeitszeitgestaltung (Home Office / Teilzeit)

 Arbeitgeberfinanzierte Betriebliche Altersvorsorge und Unfallversicherung

 Jubiläumsprämien, Zuschüsse zu Fahrtkosten bzw. öffentlichem Nahverkehr, kostenfreie 

Parkplätze, Guthabenkarten, vergünstigtes Leasing von IT-Ausstattung und Fahrrädern 

Aus- und Weiterbildung

BOS ist ein Ausbildungsbetrieb. Wir sehen nach-

haltige Personalarbeit in der Ausbildung und 

Qualifizierung junger Menschen. Insgesamt be-

treuen wir dauerhaft rund 40 Auszubildende und 

duale Studenten in den Ausbildungsberufen 

Industriekaufmann, Fachinformatiker, Technischer 

Produktdesigner und Industriemechaniker sowie 

den dualen Studiengängen Betriebswirtschafts-

lehre, Wirtschaftsingenieurwesen, Wirtschafts-

informatik, Maschinenbau und Mechatronik. 

Die Übernahmequote liegt bei über 90%.

Wir unterstützen unsere Mitarbeiter bei Aufbaustudiengängen und Fortbildungen wie beispiels-

weise zum Geprüften Konstrukteur, staatl. geprüften Techniker oder Industriefachwirt finanziell 

und durch Freistellungen. Im Jahr 2017 befanden sich 17 Mitarbeiter in einer von BOS 

finanzierten Fortbildung. 

Für die effiziente Aufgabenerfüllung, Verbesserung des individuellen Qualitätsniveaus sowie für 

einen dauerhaften Geschäftserfolg fördern wir die stetige Weiterentwicklung des spezifischen 

Fachwissens und der Fähigkeiten unserer Mitarbeiter, unter anderem durch unser sehr 

erfolgreiches BOS Internes Seminar System BISS mit ca. 120 Veranstaltungen pro Jahr. 

Unter dem Motto "Mitarbeiter schulen Mitarbeiter" geben qualifizierte interne Trainer kompakt, 

effektiv und praxisnah das BOS-Know-how und Spezialwissen weiter. 2017 wurden insgesamt 

2000 Stunden Workshops, Vorträge und Schulungen angeboten. 
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Führung

Für unsere Führungskräfte bieten wir speziell auf die Bedürfnisse unseres Unternehmens 

zugeschnittene Fortbildungsprogramme zu den klassischen Themen Strategie, Führung und 

Management, aber auch spezielle Trainings, beispielsweise im Bereich Technik. Einheitliche 

Fortbildungsinhalte stellen sicher, dass im gesamten Unternehmen ein gemeinsames 

Verständnis von Strategie, Führung und integriertem Management entwickelt wird. 

Neue Mitarbeiter

Neue Mitarbeiter durchlaufen ein strukturiertes Einarbeitungsprogramm mit Feedbackgesprä-

chen, Mentoring-Programm und Training in einem Fertigungswerk. Im Jahr 2017 hatten wir 

ungefähr 100 Neueintritte ins Unternehmen und konnten mit 25 Mentoren unser Mentoring-

Programm weiter ausbauen. Talente werden gefördert und zu Spezialisten oder Führungskräften 

weiterentwickelt. Durch unsere zahlreichen Standorte weltweit haben unsere Mitarbeiter viele 

Möglichkeiten, sich national und international weiterzuentwickeln. 36 Mitarbeiter waren im Jahr 

2017 als Expatriates an anderen Standorten tätig. 

2.2.3 Gesundheit / Vielfalt

Die Erhaltung der Gesundheit und Leistungsfähigkeit unserer Mitarbeiter sowie kulturelle Vielfalt 

und Toleranz innerhalb des Unternehmens sind uns wichtig. Wir fördern die Eigenverantwortung 

und schaffen Angebote zur Aufrechterhaltung des lebenslangen Leistungsvermögens durch

 Gesundheitsmanagement mit eigenen Sanitätsstellen, Betriebsärzten, Betriebssport und 

Betrieblichem Eingliederungsmanagement

 hochwertige Kantinen mit bezuschusstem Essen

 Förderung der Motivation durch Teamevents, Prämien, Ideenmanagement und 

Mitarbeiterbefragungen 

 Soziale Aktivitäten, wie beispielsweise Sommerfeste, Jahresabschlussfeiern

Diversität wird bei BOS als Selbstverständlichkeit gelebt und ist mit den Schwerpunkten 

Internationalität, Geschlecht und Alter als strategisches Nachhaltigkeitsthema fest verankert. 

Wir setzen auf globale Zusammenarbeit und international gemischte Teams mit Mitarbeitern 

aus insgesamt 24 Ländern, knapp einem Drittel weiblicher Mitarbeiter und einer gesunden 

Altersstruktur:

19%

47%

34% < 30-Jährige

30- bis 50-Jährige

> 50-Jährige
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Wir nutzen die Erfahrungen aller Altersgruppen, stellen uns dem demographischen Wandel und 

bieten unseren Mitarbeitern individuelle Fördermaßnamen und flexible Zeitmodelle entsprechend 

der Lebenssituation an.

Zur Diversität gehören auch eine Vertrauenskultur und eine transparente Kommunikation. 

Unsere Mitarbeiter werden regelmäßig über aktuelle Änderungen und Maßnahmen durch 

Betriebs- und Informationsveranstaltungen, Mitteilungen im Intranet sowie Aushänge am 

Schwarzen Brett informiert. Die Unternehmensführung steht in konstruktivem Dialog mit dem 

Betriebsrat, der Schwerbehindertenvertretung und der Jugend- und Auszubildendenvertretung.

In unserem Headquarter modernisieren wir sukzessive unsere Arbeitsplätze mit durchdachten 

und auf die Bedürfnisse der Mitarbeiter ausgerichteten Beleuchtungskonzepten, Schallschutz-

maßnahmen und ergonomischen Büromöbeln. So entstehen moderne Großraumbüros mit 

Rückzugsmöglichkeiten, Besprechungsräumen und Kommunikationsbereichen.

Unser Ziel ist es, weltweit hochqualifizierte, leistungsbereite und produktive Mitarbeiter zu 

beschäftigen und zu fördern, die ihre jeweils besonderen sozialen und fachlichen Kompetenzen 

in unser Unternehmen einbringen und so zum Geschäftserfolg beitragen. 

Dank der internationalen Zusammensetzung unseres Führungsteams profitieren wir von Erfah-

rungen aus verschiedenen Kulturkreisen und können flexibel auf globale Herausforderungen 

wie auch auf lokale Marktbedürfnisse reagieren. In unserer Unternehmenszentrale achten wir 

bewusst darauf, dass Mitarbeiter aus den Ländern, in denen wir tätig sind, in der Belegschaft 

vertreten sind. Wir profitieren erheblich von deren lokalen Kenntnissen und verbessern dadurch 

die Zusammenarbeit mit den Kollegen vor Ort.

2.2.4 Arbeitssicherheit

Um die Gesundheit unserer Mitarbeiter zu erhalten und zu fördern, haben wir an allen Stand-

orten ein Arbeitssicherheits- und Gesundheitsmanagementsystem eingeführt. Kernziele sind 

die Prävention und die laufende Verbesserung im Arbeits- und Gesundheitsschutz:

 Vielfältige vorbeugende Maßnahmen schützen und fördern die Gesundheit der Mitarbeiter

 Der Arbeitsschutz umfasst alle Maßnahmen zur Prävention von Arbeitsunfällen, 

arbeitsbedingten Erkrankungen und Berufskrankheiten. Eine seiner Grundlagen ist die 

Gefährdungsbeurteilung

 Auf Basis der länderspezifischen Vorgaben zum Arbeits- und Gesundheitsschutz und der 

Ergebnisse von regelmäßigen Begehungen stellen wir die Erhaltung der Gesundheit der 

Mitarbeiter sicher
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 Ein standortübergreifendes Berichtswesen trägt zur Prävention von Arbeitsunfällen und 

zum Gesundheitsschutz bei

 Die Vermeidung von Gefahrenquellen ist ein fester Bestandteil unserer Aktivitäten

Alle Führungskräfte der BOS Gruppe übernehmen Verantwortung für die Einhaltung der Vor-

gaben durch den Arbeits- und Gesundheitsschutz. Unterstützt und beraten werden sie dabei 

durch Sicherheitsbeauftragte, Arbeitsmediziner und Fachkräfte für Arbeitssicherheit.  

2.2.5 Familienfreundlichkeit

Unsere Mitarbeiter tragen in allen Lebensphasen Verantwortung im beruflichen, familiären und 

persönlichen Bereich. Damit diese Balance gelingen kann, schaffen wir geeignete Rahmen-

bedingungen mit

 modernen Arbeitskonzepten und der Möglichkeit, im Home Office zu arbeiten

 sehr flexiblen Arbeitszeitmodellen und Vertrauensarbeitszeit

 Anpassung der individuellen Arbeitszeit in verschiedenen Lebensphasen oder Freistellung 

 finanzieller Unterstützung bei der Kinderbetreuung

So bleiben beispielsweise Mitarbeiter in Elternzeit durch Abstimmungsgespräche, Weiter-

qualifizierung und die Möglichkeit von Teilzeitarbeit eng an das Unternehmen gebunden. 

2.3 Ökologische Nachhaltigkeit

Wir möchten eventuelle Auswirkungen unseres Handelns auf die Umwelt minimieren und 

mögliche Risiken für unsere Stakeholder vermeiden. 

2.3.1 Qualität

Qualität in allen Arbeitsergebnissen ist ein wesentlicher Baustein für nachhaltige Resultate. Mit 

einem international zertifizierten Qualitätsmanagement nach IATF 16949 und ISO 9001 sorgen 

wir weltweit an allen Standorten für höchste Qualitätsstandards. Um unser „Null-Fehler-Ziel“ 

verwirklichen zu können, arbeiten wir an der kontinuierlichen Verbesserung unserer Prozesse 

und Arbeitsergebnisse. Hierfür nutzen wir verschiedene interne Systeme wie den BOS 

Produktentstehungsprozess (PEP+), das BOS Produktionssystem (BPS), Engineering Change 

Online (ECO) und den systematischen Problemlösungsprozess.
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2.3.2 Umwelt 

Durch eine umweltgerechte Gestaltung aller Abläufe und Prozesse nehmen wir unsere 

Umweltverantwortung wahr. Sämtliche Standorte der BOS-Gruppe sind nach DIN EN ISO 

14001:2015 zertifiziert. Die Grundsätze unseres Umweltschutzverständnisses haben wir in 

unserer Umweltpolitik verankert, deren Einhaltung wir auch von unseren Zulieferern und 

Partnern fordern.

Wir haben unseren Energieverbrauch in die drei wesentliche Bereiche Strom, Wärmemengen 

und Treibstoff aufgeteilt,  um unser Handeln bewerten zu können. Diese Zahlen dienen als Basis 

zur Ermittlung des weltweiten CO2-Ausstoßes.

Aufgabe und Ziel des Umweltmanagements ist es, eine fortlaufende Verbesserung der Umwelt-

leistung zu fördern. Hierzu werden für die BOS Gruppe jährliche Umweltziele festgelegt, welche 

an den Standorten durch  Umweltprogramme und den daraus resultierenden Maßnahmen 

umgesetzt werden.

Strom Wärmemengen Kraftstoff

Energieverbrauch CO2-Ausstoß

in GWh in % in t in %

Strom 43,4 80 22.849 56

Wärmemengen 5,9 11 8.955 22

Kraftstoff (Fuhrpark) 5,0 9 9.060 22

Gesamt 54,3 100 40.864 100
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2.3.3 Energiemanagement

Zur Erreichung einer kontinuierlichen Verbesserung unserer Energieverbräuche betreiben wir 

ein aktives Energiemanagement nach DIN EN ISO 50001. Unsere Standorte in Trusetal, 

Klasterec, Mosonszolnok, Györladamer und ETM Saalburg-Ebersdorf sind nach 

DIN EN ISO 50001 zertifiziert. 

Wir setzen dabei verstärkt erneuerbare Energien direkt an unseren Standorten ein.  

Der Schwerpunkt im Energiemanagement liegt auf dem Bezug von elektrischer Energie.

Stromverbrauch Werke in GWh
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3. Schulung des nachhaltigen Handelns

Durch ein transparentes Berichtswesen werden alle Mitarbeiter über unsere Politik und Ziele 

informiert. Aktive Kommunikation mit den Mitarbeitern schärft das Bewusstsein für Qualität und 

Prozesse. Mindestens jährlich werden unsere Mitarbeiter zu den Themen Arbeitssicherheit, 

Gesundheit und Umweltschutz geschult sowie das Bewusstsein für nachhaltiges Handeln 

gefördert und unterstützt. Neue Mitarbeiter erhalten die Informationen im Rahmen der 

Seminarreihe „Einführungstage“.

In regelmäßigem Turnus kommunizieren wir unsere Anforderungen und Erwartungen sowie 

Änderungen der Allgemeinen Geschäftsbedingungen an unsere Lieferanten und Geschäfts-

partner. Wir erwarten, dass auch sie sich an geltende Gesetze und Vorschriften halten. 

4. Ausblick

BOS verdankt das nachhaltige Wachstum der innovativen Weiterentwicklung unserer Produkte. 

Wir werden weiterhin führender Systemanbieter in den Bereichen Beschattung, Laderaum-

Management, Interieur und Panoramadächer sein. 

Nachdem das Betriebliche Eingliederungsmanagement im Jahr 2016 am Standort in Ostfildern 

erfolgreich eingeführt wurde, werden wir das Konzept bis 2019 an allen anderen deutschen 

Standorten einführen.

Wir wollen nachhaltiges Handeln und dessen Bedeutung im Alltag bei unseren Mitarbeitern 

verstärkt fördern und eine Informationsplattform implementieren.

Die globale Ausrichtung unserer Unternehmensgruppe schafft Nähe zu unseren Kunden und 

einen wichtigen Vorteil für unser Geschäft. Um für unsere Kunden auch in Zukunft in allen 

Regionen ein kompetenter Partner zu sein, bauen wir unser internationales Produktions-, 

Entwicklungs- und Lieferantennetzwerk kontinuierlich aus. 

Wir sind bestrebt, unsere Energieverbräuche zu reduzieren und so die CO2-Emmissionen zu 

verringern. Unsere Standorte weltweit sind angehalten, jährliche Ziele zur Reduzierung von 

Umweltbelastung festzulegen und zu erreichen. 

Als wesentlichen Aspekt unserer Umweltauswirkung sehen wir die Transportlogistik an. Neben 

der Stärkung und dem Aufbau lokaler Märkte zur Reduzierung von Transportwegen sehen wir 

vor allem zuerst den Aufbau eines Systems zur Erfassung von Kilometern und der Bewertung 

der daraus entstehenden Umweltbelastungen in Form von Emissionen. Hier stehen wir vor einer 

großen Herausforderung.
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5. Anregungen / Einhaltung

Mit dem vorliegenden Nachhaltigkeitsbericht gibt es erstmals einen Überblick über erfolgreich 

implementierte Maßnahmen, Prozesse und die Organisation sowie über Ziele und Planungen. 

Der Bericht umfasst themenspezifische Auszüge aus der BOS GmbH & Co. KG sowie der 

gesamten BOS-Gruppe des Geschäftsjahres 2017 und orientiert sich inhaltlich an dem 

deutschen Nachhaltigkeitskodex (DNK).

5.1 Verbesserungen / Anregungen 

Wir streben nach stetiger Verbesserung unserer Produkte und Prozesse. Im Sinne unserer 

Kunden pflegen wir einen aktiven und offenen Umgang mit Fehlern, die für uns Ansporn für 

weitere Verbesserungen sind. 

5.2 Einhaltung

Die BOS-Gruppe handelt nach den Prinzipien verantwortungsvoller, an nachhaltiger Wert-

schöpfung orientierter Unternehmensführung in allen Bereichen des Unternehmens. Wir 

vertrauen darauf, dass alle Mitarbeiter die richtige Entscheidung treffen und in Überein-

stimmung mit diesen zentralen Richtlinien und Empfehlungen handeln. 

Zur Einhaltung der Prinzipien wurden klare Verantwortlichkeiten im Steuerungssystem der

BOS-Gruppe definiert und Richtlinien sowie Kontrollsysteme verankert. 

5.3 Ansprechpartner

Sprechen Sie Ideen, Anregungen und Bedenken bei Ihren Vorgesetzten und der Geschäfts-

führung an oder kontaktieren Sie uns unter hinweisgeben@bos.de. 

5.4. Nachhaltigkeitsbericht

Den nächsten Nachhaltigkeitsbericht werden wir im Jahr 2021 für das Jahr 2020 veröffentlichen.
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