
ក្រមសីលធម៌
គោលការណ៍ក្រមសីលធម៌របស់ BOS Group

គតោ តគលើអតិថិជន

-ជំរុញគោយនវានុវតោន៍



តារាងមាតិកា

គោលបំណងននក្រមសីលធម ៌  ៣

១. គសចរដ ីគ ដ្ ើម  ៤

១.១ គោលបំណងននក្រមសីលធម៌ របស់ BOS Group  ៤

១.២ មូលោា នក្្រឹះ  ៤

២. សិទ្ធិមនុសសលរខខណឌការងារនិងក្ទ្ព្យសមបតោ ិ  ៥

២.១ ការទ្ទួ្លខុសក្តូវតា ល់ខល នួ  ៥

២.២ ឱកាសគសម ើោា /ការគក្ជើសគរ ើសបុ គ្លិរក្បរបគោយក្រមសីលធម/៌

 រិចចការពារក្បឆងំនរងការគរ ើសគអើង  ៥ 

២.៣ លរខខណឌការងារក្តរមក្តូវ  ៦ 

 - ការហាមឃាតព់្លរមមរមុារ

 - ការហាមឃាតព់្លរមមគោយបងខ /ំ គក្ជើសគរ ើសការងារគោយគសរ ើ

 - គសរ ើភាព្ននសមា្មនិងសិទ្ធចិរចាជាសមូហភាព្

 - ក្ារ់លាភការ គមា៉ោ ងគធវ ើការ និង្ណុវឌុ្ឍិ  

២.៤ រចិចោពំារសុខភាព្ សុវតថភិាព្នងិបរសិ្ថថ នគៅរន្នែងគធវ ើការ ៧

២.៥ ការគចៀសវាងនូវទ្ំនាស់្លក្បគោជន ៍  ៧

២.៦ ការការពារក្ទ្ព្យសមបតោកិ្រមុហ ុន  ៧

២.៧ សុវតថ ិភាព្ព្័ត៌មាននិងការការពារទ្និានយ័  ៨

២.៨ សិទ្ធិជនជាតិភា្តចិនងិជនជាតិគ ើមភា្តចិ / សិទ្ធ ិធីែ ី ៨

៣. អនោររមមជាមួយន ្ូអាជីវរមម  ៩

៣.១ ការគក្ជើសគរ ើសន ្ូអាជីវរមម  ៩

៣.២ ការក្បរួតក្បន្ជងគោយយុតោធិម៌និងនរិនោ រភាព្ ៩

៣.៣ ធនធានន្រ៉ែមានទ្ំនាស់  ១០

៣.៤ ការក្បរួតក្បន្ជងនងិចាប់ក្បរួតក្បន្ជងគោយយតុោធិម ៌ ១០ 

៣.៥ ការជូនកា ូនិងអតថ ក្បគោជន ៍  ១០

៣.៦ អំគោយ  ១០

៤. ភាព្អនគុលាមនងិការអនវុតត ក្រមសីលធម ៌  ១១

៤.១ ការទ្ទួ្លខុសក្តវូ  ១១

៤.២ ការរំគលាភបំពាន  ១១

៤.៣ រន្នែងទ្នំារទ់្នំងសក្មាប់ព័្ត៌មានទូ្គៅ  ១២

៤.៤ ការគសុើបអគងេតនិងការរាយការណ ៍  ១២

៥. ក្បការចងុគក្កាយ  ១៣
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អូសទ្វើគឌ្ើន ន្ខមិថុនា២០២៤

ជូនចំគពាឹះនិគោជិតជាទ្ីរាប់អាន៖

 

BOS Group ្ជឺាក្រមុហ ុនន្ លរំព្ុងក្បតិបតោ ិការគៅទូ្ទងំព្ិភព្គលារ។ ក្រមសីលធម៌

ជាមួយនរងវធិាន និងគោលការណរ៍បសខ់ល នួ ោ្ល់នូវការន្ណនាំន្ លគយើង ំគណើរការ។ ក្រមសីល

ធម៌របស់ BOS ព្រងន្ ែ្រភា្គក្ចើនគៅគលើគោលការណ៍ទងំ ប់ននរិចច ក្ព្មគក្ព្ៀងស្ថរលរបស់

អងគការសហក្បជាជាតិ គោលការណ៍ន្ណនារំបស់អងគការសហក្បជាជាតិសដ ីព្ីអាជីវរមម និងសិទ្ធិ

មនុសស និងគោលការណ៍ន្ណនាំរបស់ OECD សក្មាប់សហក្ោសព្ហុជាតិស្ថសន៍។ ក្រមសីល

ធម៌គនឹះរំណត់សដ ង់ោរខពស់គៅរន ុង BOS Group ទរ់ទ្ងនរងនិគោជិត ន ្ូខាងគក្ៅ និងប

 រសិ្ថថ នរបស់គយើង។

ការអនុគលាមតាមចាប់ ការក្បកាន់ខាា ប់នូវបទ្បញ្ជា ន ា្រន ុង និងការគោរព្តនមែសីលធម៌

ជាមូលោា នក្្ប់គព្លគវលា និងក្្ប់ទ្ីរន្នែង (អនុគលាមភាព្) ្ឺជាមូលោា នននភាព្

គជា្ជ័យន្ ា្រគស ារិចចរបស់គយើង។ ក្រមសីលធម៌គនឹះបគក្មើ ល់ពួ្រគយើងទងំអស់ោា ជា

ក្របខ័ណឌ ននការតក្មង់ទ្ិសសក្មាប់ការងារក្បចាំនថៃរបស់គយើង មិនថាជាថាា រ់ ររនាំ ឬ

និគោជិតគនាឹះគទ្។ ក្រមសីលធម៌គនឹះរំណត់សដង់ោរសក្មាបគ់យើងមាា រ់ៗ និងក្សបគព្លជាមួយ

ោា គនឹះន្ រ រ៏ជួយឲ្យគយើងមានអារបបរិរោិទ្ទួ្លខុសក្តវូចំគពាឹះន ្ូអាជីវរមមរបស់គយើង

ស្ថធារណជននិងសហការ ើទងំអស់។ គយើងរ៏រពំ្រងថា ន ្ូអាជីវរមម និងអារ គ្ត់ គ្ង់របស់គយើង

នរងមានអារបបរិរោិទ្ទួ្លខុសក្តវូចំគពាឹះពួ្រគយើង្ងន្ រ។ គយើងទ្ទួ្លខុសក្តវូរមួោា

ចំគពាឹះគររ ដិ៍គ ម្ ឹះរបស់ BOS។

 ូគចាឹះ គយើងសូមគសា ើសុំឲ្យគលារអារន្ លជានិគោជិតទងំអស់គោរព្ក្រមសីលធម៌គោយយរ

ចិតោទ្ុរោរ់ និងគក្បើក្ាស់វាជាគោលការណ៍ន្ណនាំសក្មាបអ់នុវតោការងារក្បចាំនថៃរបស់គយើង។

Marcel Lehmann 

ក្បធានក្រមុហ ុន

គោលបំណងននក្រមសីលធម៌
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១.១ គោលបំណងននក្រមសីលធម៌ របស់ BOS Group

វាជាភាររិចចរបស់គយើងរន ុងការគធវ ើក្បតិបតោ ិការអាជីវរមមទងំអស់ក្បរបគោយសីលធម៌ និង

ក្តរមក្តវូតាមចាប់ រន ុងគោលបំណងបគងេ ើតបរោិកាសននការគជឿទ្ុរចិតោោា គៅវញិគៅមរ

ជាមួយន ្ូអាជីវរមមរបស់គយើង រ៏ ូចជាសហការ ើរបស់គយើងគៅខាងរន ុងក្រមុហ ុន។ គយើង

យល់គ ើញថា គនឹះជាមូលោា នក្ រ្ឹះគ ើមបីគធវ ើឲ្យមានវបិុលភាព្ និងភាព្គជា្ជ័យយូរអន្ងវង។

BOS Group គបោជាា គោរព្សិទ្ធិមនុសសន្ លក្តវូានទ្ទួ្លស្ថគ ល់ជាអនោ រជាតិ។ គយើងរ៏រំព្រង្ង

ន្ រថាន ្ូអាជីវរមមរបស់គយើងនរងក្បកាន់ខាា ប់នូវសិទ្ធិមនុសស ជាព្ិគសស រិចច ក្ព្មគក្ព្ៀងជា

ស្ថរលរបស់អងគការសហក្បជាជាតិ និងគធវ ើការោ៉ោ ងសរមមគឆព ឹះគៅររអនុគលាមភាព្ និងការ

អនុវតោគោលការណ៍ទងំគនឹះក្សបតាមន្ខសសងាវ រ់តនមែ។

១.២ មូលោា នក្្រឹះ

គររ ោិ៍គ ម្ ឹះលែ និងការគជឿទ្ុរចិតោរបស់អតិថិជន និគោជិត និងស្ថធារណជនភា្គក្ចើនព្រង

ន្ ែ្រគៅគលើអារបបរិរោិរបស់បុ គ្លមាា រ់ៗគៅរន ុងក្រមុហ ុនគនឹះ។  ូគចាឹះ និគោជិតមាា រ់ៗក្តវូ

មានការទ្ទួ្លខុសក្តវូគសម ើោា រន ុងការក្បកាន់ខាា ប់នូវ្ុណតនមែ និងគោលបំណងរបស់ក្រមុហ ុន

និងគធវ ើគៅតាមន្ ា្រននការទ្ទួ្លខុសក្តវូគរៀងៗខល នួ។  ូគចាឹះ គយើងក្តវូការវធិាន និងគោល

ការណ៍ន្ណនាំន្ លក្តរមក្តវូ។

ក្រមសីលធម៌បចច ុបបនា គនឹះសគងខបអំពី្វធិាន និងគោលការណ៍ន្ណនាំ ៏សំខាន់បំ្ុតន្ ល

និគោជិតរបស់ BOS ទូ្ទងំពិ្ភព្គលារ្ួរអនុវតោតាម។ គោលការណ៍ន្ លានព្នយល់គៅរន ុង

ឯរស្ថរគនឹះ អនុវតោគៅរន ុងអនោ ររមមជាមួយសហការ ើ អតិថិជន អារ គ្ត់ គ្ង់ ន ្ូអាជីវរមម

និងស្ថថ ប័នស្ថធារណៈ ទូ្ទងំពិ្ភព្គលារគៅក្្ប់ទី្តាំង និងសក្មាប់អងគភាព្អាជីវរមមទងំ

អស់របស់ BOS Group។

គយើងរំព្រងថា និគោជិតទងំអស់មិនក្តរមន្តអនុវតោតាមបទ្បញ្ជា ន ា្រន ុងប៉ោុគោណ ឹះគទ្ ប៉ោុន្នោ ន្ថម

ទងំគោរព្ចាប់គោយោម នការគលើរន្លង គចៀសវាងទ្ំនាស់្លក្បគោជន៍ ការពារក្ទ្ព្យសមបតោ ិ

របស់ BOS និងគលើរសទ យួក្បនព្ណី និង្ុណតនមែរបស់បោដ ក្បគទ្សន្ លគយើងមានទ្ំនារ់ទ្ំនង

អាជីវរមមជាមួយ។

គយើងរំព្រងទុ្រពី្បុ គ្លិរក្្ប់ក្្ងរបស់គយើងរន ុងការបំគព្ញតួនាទី្ជា្ំរ ូ ន្ លរន ុងគនាឹះពួ្រ

ោត់មិនក្តរមន្តយល់ រងពី្វធិានទងំគនឹះប៉ោុគោណ ឹះគទ្ ប៉ោុន្នោ ន្ថមទងំ ររនាំជា្ំរ ូ និងអំពាវនាវ

ឲ្យនិគោជិតរបស់ខល នួអនុវតោតាមគទ្ៀត្ង។ ពួ្រោត់្ឺជាបុ គ្លទំ្នារ់ទ្ំនង ំបូងសក្មាប់

គ ែ្ ើយរាល់សំណួរ និងរោ ីរងវល់ទងំអស់ទរ់ទ្ងនរងក្រមសីលធម៌គនឹះ។

សក្មាប់គហតុ្លននភាព្អាចអានាន ពារយអព្ាក្ររតគោយមិនមានគភទ្ទងំអស់ក្តវូាន

គក្បើក្ាស់រន ុងទ្ក្មង់ជាបុរស។ វា្ឺមិនចាំាច់និោយថាពារយទងំគនឹះន្តងន្តសំគៅគៅគលើ

ក្្ប់គភទ្។ ជាឧទហរណ៍ ពារយ "និគោជិត" ន្តងន្តសំគៅគលើមនុសសក្សី ក្បសុ និងមនុសសចម្

រុឹះ។

១. គសចរដ ីគ ដ្ ើម
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គយើងគជឿជារ់ថា ភាព្គជា្ជ័យក្បរបគោយនិរនោ រភាព្ននអាជីវរមមជាលរខណៈក្្ួស្ថររបស់

គយើងព្រងន្ ែ្រោ៉ោ ងខាែ ំងគៅគលើវបបធម៌ក្រមុហ ុនគតោ តគលើតនមែ និងនិគោជិតមាា រ់ៗរមួចំន្ណរ

ោ៉ោ ងសំខាន់គ ើមបីគធវ ើឲ្យក្រមុហ ុនទ្ទួ្លានភាព្គជា្ជ័យ។ គយើងរំព្ុងទ្ទួ្លខុសក្តវូោ៉ោ ងមុឺង

មា៉ោ ត់ គហើយសនាគោរព្សិទ្ធិមនុសសរបស់និគោជិតគយើង។ គយើងមានគោលបណំងគោរព្លរខខណឌ

ការងាររបសគ់យើងឲ្យគលើសព្ីសោ ង់ោរអបបបរមា។

២.១ ការទ្ទួ្លខុសក្តវូតា ល់ខល នួ

គយើងរំព្រងថានិគោជិតទងំអស់របស់ BOS group នរងគោរព្តាមលរខខណឌ តក្មូវក្សបចាប់ និង

គោលការណ៍ន្ណនាំរបស់ក្រមុហ ុនអារក្្ប់ក្្ងទងំអស់ក្តវូានគសា ើសុំឲ្យអនុវតោមុខងារ្ំរ។ូ គសច

រោ ីនថែថន រូតា ល់ខល នួរបស់បុ គ្លមាា រ់ៗក្តវូន្តានគោរព្និងការពារ។នាយរក្បតិបតោ ិទងំអស់ក្តវូ

ានគសា ើសុំឲ្យការពារការរគំលាភបំពានក្រមសីលធម៌គនឹះោមួយគៅរន ុងអងគភាព្គរៀងៗខល នួ។

និគោជិតមាា រ់ៗក្តវូន្តទ្ទួ្លាន ំបូនាម នចាស់លាស់ពី្ក្រមសីលធម៌គនឹះ។

២.២ ឱកាសគសម ើោា /ការគក្ជើសគរ ើសបុ គ្លិរក្បរបគោយក្រមសីលធម៌/

 រិចចការពារក្បឆំងនរងការគរ ើសគអើង

រន ុងនាមជាក្រមុហ ុនន្ លរំពុ្ងក្បតិបតោ ិការគៅទូ្ទងំពិ្ភព្គលារ គយើងសូមគលើររមពស់ភាព្

ចក្មឹុះគៅរន ុងក្រមុហ ុន និងរិចចសហក្បតិបតោ ិការជាមួយនិគោជិត នងិន ្ូន្ លមានវបបធម៌

ា្ត់្ំនិត ឬសញ្ជា តិគ្សងៗោា និងគជឿជារ់ថា រិចចសហការន្ លទ្ទួ្លានគជា្ជ័យអាចគធវ ើ

គៅានគោយការគោរព្ និងការឲ្យតនមែោា គៅវញិគៅមរប៉ោុគោណ ឹះ។ និគោជិតក្តវូានគ្យល់

ថាមានន័យថាទងំបុ គ្លិរន ា្រន ុងអចិន្នោយ៍និងបុ គ្លិរឯររាជយឬបុ គ្លិរខាងគក្ៅ។

គយើងមិនគលើរន្លងចំគពាឹះការបងេជាបញ្ជា ការរំគលាភបំពាន ការគបៀតគបៀន ល្ វូគភទ្ ឬទ្ក្មង់

គរ ើសគអើងគ្សងៗមរគលើនិគោជិតរបស់គយើងន្ ែ្រគលើពូ្ជស្ថសន៍ ឬសញ្ជា តិ គភទ្ អាយុ ព្ណ៌

សមបុ រ ស្ថសនា ឬទ្សសនៈព្ិភព្គលារ អតោសញ្ជា ណ ល្ វូគភទ្ ព្ិការភាព្ មានជំងឺ ឬការមានន ា្

គពាឹះ។

គយើងគៅន្តររាឱកាសគសម ើោា  ន្ លទងំរន ុងការន្សវងររនិគោជិតថមី ទងំរន ុងអំឡុងគព្ល

ទ្ំនារ់ទ្ំនងការងារ។

គយើងមិនន្រែងបនែ ំ ឬគារបគញ្ជោ តនិគោជិតន្ លមានសកាោ នុព្លអំព្ីលរខណៈននការងារគនាឹះ

គទ្។ គយើងមិន្ិតនថែគក្ជើសគរ ើសពី្ពួ្រគ្គទ្ គហើយរ៏មិនទ្ុរ ឯរស្ថរអតោសញ្ជា ណរបស់ពួ្រគ្ន្ 

រ។ គៅ ំោរ់កាល បូំងនន ំគណើរការគក្ជើសគរ ើសបុ គ្លិរ អារោរ់ពារយទ្ទួ្លានរិចចសនា

ការងារជាលាយលរខណអ៍រសរជាភាស្ថន្ លពួ្រគ្គចឹះ បញ្ជា រ់ោ៉ោ ងចាស់ និងគស្ថម ឹះក្តង់អំព្ីសិទ្ធិ

និងការទ្ទួ្លខុសក្តវូរបស់ពួ្រគ្។

២. សិទ្ធិមនុសសលរខខណឌការងារនិងក្ទ្ព្យសមបតោ ិ
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២.៣ លរខខណឌការងារក្តរមក្តវូ

គយើងមិនគលើរន្លងចំគពាឹះព្លរមមគោយបងខ ំ ឬគោយចាបប់ងខ ំរន ុងទ្ក្មង់ោមួយគឡើយ។

អនុគលាមតាមសោង់ោរការងារសន លូរបស់ ILO គយើងសូមប ិគសធោច់ខាតចំគពាឹះការគក្បើរមាែ ំង

ព្លរមមគោយបងខ ំ ឬគោយចាប់បងខ ំខុសចាប់។

គយើងមិនគលើរន្លងចំគពាឹះព្លរមមរុមាររន ុងទ្ក្មង់ោមួយគឡើយ។ អនុគលាមតាមសោង់ោរ

ការងារសន លូរបស់ ILO គយើងអនុវតោតាមអាយុអបបបរមាសក្មាប់ការងារ និងប ិគសធោច់ខាត

ចំគពាឹះព្លរមមរុមារ។ គយើង ោ្ល់ការងារ លរ់ុមារន្តបនាា ប់ព្ីបញ្ចប់ការសិរាជារំហិត ឬចាប់

ព្ីអាយុ 16 ឆា ំ ំបូងបំ្ុត គ ើមបីរុំឱយរុមារក្តវូានរារាងំរន ុងការអភិវឌ្ឍន៍របស់ពួ្រគ្ គហើយ

សុវតថ ិភាព្និងសុខភាព្របស់ពួ្រគ្រ៏មិនមានការចុឹះគខាយន្ រ។

បុ គ្លិររបសគ់យើងមានជគក្មើសការងារគោយគសរ ើ។ ពួ្រគ្អាចបញ្ចប់ទំ្នារ់ទ្ំនងការងាររបស់

ពួ្រគ្គៅគព្លោរ៏ានក្សបតាមលរខខណឌ ននរិចចសនា។

គយើងក្បកាន់ខាា ប់នូវគសរ ើភាព្រន ុងការបគងេ ើតសមា្ម និងការទ្ទួ្លស្ថគ ល់ក្បរបគោយក្បសិទ្ធ

ភាព្ននសិទ្ធិរន ុងការចរចាជាសមូហភាព្ និងធានាថា និគោជិតរបស់គយើងអាចព្ិភារាគោយ

គបើរចំហអំពី្លរខខណឌការងារជាមួយអារក្្ប់ក្្ងគោយមិនភ័យខាែ ចពី្្ុណវបិតោ ិ។ គយើង

គោរព្សិទ្ធិរបស់និគោជិតគយើងរន ុងការសហការ ចូលរមួសហជីព្ ន្តងតាំង និងគក្ជើសគរ ើសគធវ ើជា

តំោង។

វបបធម៌របស់គយើងក្តវូានសមាគ ល់គោយការគជឿទុ្រចិតោ និងរិចចសហការរន ុងន័យស្ថថ បនា

ជាមួយតំោងនិគោជិតគរៀងៗខល នួ។ គោលគៅរមួ្ឺក្តវូររារិចចសហក្បតិបតោ ិការក្បរបគោយ

និរនោ រភាព្ គ ើមបីជាក្បគោជន៍ ល់ក្រមុហ ុន និងនិគោជិត។

សំណង និងអតថ ក្បគោជន៍សក្មាប់និគោជិតរបស់គយើងអនុគលាមតាមគោលការណ៍ជាមូលោា ន

ទរ់ទ្ងនរងក្ារ់ឈ្ន លួអបបបរមា បទ្បបញ្ាតោ ិសោ ីព្ីការងារន្ថមគមា៉ោ ងន្ លអាចអនុវតោាន

និងអតថ ក្បគោជន៍សងគមតាមចាប់។ គមា៉ោ ងគធវ ើការ និងគក្ៅគមា៉ោ ងគធវ ើការរបស់គយើងអនុវតោជា

អបបបរមាតាមចាប់ជាធរមានសោង់ោរឧសាហរមម ឬអនុសញ្ជា ពារ់ព្័នធ របស់អងគការ ILO ន្ ល

ានរំណត់ោ៉ោ ងតរងរ៉ែ៉ឹង ។ គយើងធានាាននូវក្ារ់ឈ្ន លួគសម ើោា សក្មាប់ការងារគសម ើោា គោយមិន

្ិតព្ីគភទ្។

គយើងអនុវតោតាមបទ្បញ្ជា សោ ីព្ីគមា៉ោ ងគធវ ើការថាា រ់ជាតិជាធរមានគៅទូ្ទងំពិ្ភព្គលារ។ គលើសព្ី

គនឹះគទ្ៀត បទ្បញ្ជា សោ ីព្ីគមា៉ោ ងគធវ ើការរបស់គយើងបរោិយអំព្ីគោលការណ៍ជាធរមានទរ់ទ្ងនរងរ

យៈគព្លសក្មារ គព្លទ្ំគនរ  វសិសមកាលនិងតុលយភាព្ជីវតិ រ៏ ូចជានថៃឈ្ប់សក្មារគ្សងគទ្ៀត

ន្ លអាចគរើតមាន។ គមា៉ោ ងគធវ ើការរបស់គយើងអាចររានគៅគលើអុីនក្តាន្នតទ្ីតាំងរបស់ BOS

។

ការអភិវឌ្ឍជំនាញវជិាា ជីវៈ និង្ុណវុឌ្ឍិ ្ឺន្ ែ្រគៅគលើន្តការអនុវតោការងាររបស់បុ គ្ល សមតថ

ភាព្បុ គ្ល និងភាព្សរោ ិសមតា ល់ខល នួប៉ោុគោណ ឹះ។ គយើង ោ្ល់រងាវ ន់ ល់និគោជិតរបស់គយើងចំគពាឹះ

ការអនុវតោការងារជាលរខណៈបុ គ្ល ឬជាសមូហភាព្ក្សបតាមគោលការណ៍រន ុងក្សរុ។
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២.៤ រិចចោំពារសុខភាព្ សុវតថ ិភាព្ និងបរសិ្ថថ នគៅរន្នែងគធវ ើការ

គយើងអនុវតោោ៉ោ ងខាា ប់ខជ នួនូវចាប់សោ ីពី្សុខភាព្ និងសុវតថ ិភាព្ការងារជាធរមានទូ្ទងំពិ្ភព្

គលារ។

គយើងរ៏ានរំណត់សោង់ោរតា ល់របស់គយើងគ ើមបីន្រលមែសុវតថ ិភាព្ការងារ និងកាត់បនថយហានិ

ភ័យននគក្ោឹះថាា រ់ជាមួយក្បព័្នធ ក្្ប់ក្្ងរបស់គយើងសក្មាប់បរសិ្ថថ ន សុខភាព្ និងសុវតថ ិភាព្គៅ

រន្នែង គធវ ើការ (USGA) ន្ លរាប់បញ្ច លូទងំក្បព្័នធ ក្្ប់ក្្ងសុខភាព្ នងិសុវតថ ិភាព្គោងតាម

ISO៤៥០០១ និងក្បព្័នធ ក្្ប់ក្្ងបរសិ្ថថ ន គោងតាម ISO ១៤០០១។ ព្័ត៌មានលមែ ិតអំព្ី USGA
អាចររានគៅគលើអុីនក្តាន្នតរបស់ BOS។
 ូគចាឹះ គយើងគបោជាា អនុវតោតាមលរខខណឌ តក្មូវទរ់ទ្ងនរងសុវតថ ិភាព្ការងារខពស់បំ្ុត គទឹះបីជា

លរខខណឌ តក្មូវទបជាងអាចអនុញ្ជា តានគៅរន ុងក្បគទ្សនីមួយៗរ៏គោយ។

គយើងទងំអស់ោា ទ្ទួ្លខុសក្តវូរមួោា គ ើមបីការពារក្បជាជន និងបរសិ្ថថ ន។ និគោជិតរបស់គយើង

មានភាររិចចរន ុងការន្ថររារន្នែងគធវ ើការរបស់ខល នួឲ្យមានរគបៀបគរៀបរយ និងមានសុវតថ ិភាព្

គ ើមបីការពារ បរសិ្ថថ ន និងគក្បើក្ាស់ធនធានន្ លមានក្ស្ថប់គោយសនសសំំនច និងមាន

ក្បគោជន៍។ ក្បសិនគបើមានការន្ក្បក្បួលោមួយ ក្តវូរាយការណ៍គៅអារក្្ប់ក្្ង។

២.៥ ការគចៀសវាងនូវទ្ំនាស់្លក្បគោជន៍

គយើងធានាថា ្លក្បគោជន៍របស់និគោជិតក្សបតាម្លក្បគោជន៍របស់ក្រមុហ ុន។  ូគចាឹះ

និគោជិតមាា រ់ៗ្ួរគចៀសវាងស្ថថ នភាព្ន្ លនាំឲ្យគរើតមានទ្ំនាស់គោយក្បការោមួយ រវាង្ល

ក្បគោជន៍តា ល់ខល នួ និងក្រមុហ នុ។ ស្ថថ នភាព្ទងំគនឹះអាចគរើតគឡើង ឧទហរណ៍រន ុងររណីមាន

សរមមភាព្ទងំឡាយ ឬការវនិិគោ្ទុ្នរមួោា ជាមួយក្រមុហ ុន ឬអាជីវរមមគ្សងគទ្ៀតជាមួយ

មិតោភរោ ិ ឬស្ថច់ញាតិ។ ្ួរគចៀសវាងទំ្នារ់ទំ្នងអាជីវរមមន្បបគនឹះ គហើយក្បធានក្្ប់ក្្ងមាា រ់ៗ

្ួរន្តទ្ទួ្ល ំណរងភាែ មៗ។ ការងារបនាា ប់បនសទំងំឡាយន្ លទ្ទួ្លានក្ារ់ឈ្ន លួក្តវូមានការ

ឯរភាព្ជា លាយ លរខណ៍អរសរព្ីក្បធានក្្ប់ក្្ងមាា រ់ៗ និង/ឬនាយរោា ន មនុសស និងវបបធ

ម៌។

២.៦ ការការពារក្ទ្ព្យសមបតោ ិក្រមុហ ុន

គយើងរំព្រងថានិគោជិតរបស់គយើងនរងការពារក្ទ្ព្យសរមមរបូិយ និងក្ទ្ព្យសរមមអរបូិយគោយ

ការយរចិតោទ្ុរោរ់។ ក្ទ្ព្យសរមមទងំគនឹះ រមួមានអោរោនយនោ សមាា រៈការោិល័យរ៏ ូច

ជាចំគណឹះគធវ ើ ក្បកាសនីយបក្តតរេរមម នវានុវតោន៍ បគចចរវទិ្ា និងព្័ត៌មាន ៏មានតនមែគ្សង

គទ្ៀតសក្មាប់ BOS Group ន្ លក្តវូការពារ។នវានុវតោន៍ និងសមតថភាព្របស់គយើង្ួរក្តវូាន
ការពារមិនក្តរមន្តព្ីគចាររមមប៉ោុគោណ ឹះគទ្ ប៉ោុន្នោ ន្ថមទងំការពារព្ីការលួចចមែង្ងន្ រ។

គក្្ឿងបរកិាខ រ និងឧបររណ៍ទងំអស់អាចគក្បើក្ាស់សក្មាប់ន្តគោលបណំងឯរជនគោយមាន

ការអនុញ្ជា តព្ិគសសជាមុនប៉ោុគោណ ឹះ។
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២.៧ សុវតថ ិភាព្ព្័ត៌មាន និងការការពារទ្ិនាន័យ

គយើងតក្មូវឲ្យនិគោជិតរបស់គយើងររាទិ្នាន័យ ព្័ត៌មាន នវានុវតោន៍ នងិចំគណឹះគធវ ើជាការ

សមាៃ ត់ និងគក្បើក្ាស់សក្មាប់គោលបំណងអាជីវរមមរបស់ BOS ន្តប៉ោុគោណ ឹះ។ ចំណុចទងំគនឹះ្ឺជា

មូលោា នសក្មាប់ភាព្គជា្ជ័យក្បរបគោយចីរភាព្របសគ់យើង គហើយមិនក្តវូលាតក្តោង ឬ ោ្

ល់ជូនតតិយជន គទឹះរន ុងកាលៈគទ្សៈោរ៏គោយ។ លរខខណឌ  ន្ លគនឹះអនុវតោចំគពាឹះទ្ិនាន័យ

តា ល់ខល នួទងំអស់ចំគពាឹះនិគោជិតរបស់ BOS Group។

គយើងររាសោង់ោរខពស់ននការការពារទ្ិនាន័យគ ើមបីការពារសិទ្ធិឯរជនរបស់និគោជិត និងអតិថិ

ជនរបស់គយើងទរ់ទ្ងនរងការគក្បើក្ាស់ទិ្នាន័យតា ល់ខល នួរបស់ពួ្រោត់។ ជាព្ិគសស គយើងអនុ

វតោតាម សោង់ោរការពារទ្ិនាន័យរបស់ក្បគទ្សអាលែ ឺម៉ោង់ និងអុឺរ៉ែុប គ ើមបីធានាាននូវការគោរព្

សិទ្ធិតា ល់ខល នួ ៏ក្បគសើរបំ្ុតគៅទូ្ទងំពិ្ភព្គលារ។ ការការពារទ្ិនាន័យរបសគ់យើងធានាថាការ

គក្បើក្ាស់ទ្ិនាន័យតា ល់ខល នួអនុគលាមតាមចាប់ និងថាសិទ្ធិរបស់បុ គ្លមាា រ់ៗក្តវូានការពារ។

២.៨ សិទ្ធិជនជាតិភា្តិច និងជនជាតិគ ើមភា្តិច / សិទ្ធិ ីធែ ី

គយើងគោរព្ និងក្បតិបតោ ិសិទ្ធិរបស់សហ្មន៍មូលោា នចំគពាឹះជីវភាព្រស់គៅក្្ប់ក្ោន់ ការ

អប់រំ ការងារ សរមមភាព្សងគម និងសិទ្ធិទ្ទួ្លានគោយគសរ ើ ការយល់ក្ព្មជាមុន និងជូន

 ំណរង (FPIC) ចំគពាឹះការអភិវឌ្ឍន្ លប៉ោឹះពាល់ ល់ពួ្រគ្ និង ីធែ ីន្ លពួ្រគ្រសគ់ៅ គោយ

យរចិតោទុ្រោរ់ជាពិ្គសសចំគពាឹះវតោមានរបស់ក្រមុងាយរងគក្ោឹះ។

ក្បសិនគបើការគក្បើក្ាសរ់ងរមាែ ំងសនោ ិសុខអាចបោោ លឲ្យមានការរំគលាភសិទ្ធិមនុសស គោយស្ថរ

ន្តខវឹះការបណត ុ ឹះបោោ ល ឬការក្្ប់ក្្ងគលើន្ ា្រោមួយរបស់ក្រមុហ ុន គនាឹះគយើងមិនជួល ឬគក្បើ

ក្ាស់រងរមាែ ំងសនោ ិសុខឯរជនឬស្ថធារណៈគ ើមបីការពារ្គក្មាងអាជីវរមមគឡើយ។

គយើងគចៀសវាងការបគណោ ញគចញគោយបងខ ំ និងការ រហូត ីធែ ី នក្ព្គឈ្ើ និងទ្ររ គៅគព្លទ្ទួ្ល

ាន ការអភិវឌ្ឍ ឬគក្បើក្ាស់ ី នក្ព្គឈ្ើ និងទ្ររ។
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គយើងខិតខំក្បរងន្ក្បងគធវ ើជាន ្ូន្ លអាចទុ្រចិតោាន ទងំសហការជាមួយអតិថិជនរបស់

គយើង អារ គ្ត់ គ្ង់ និងន ្ូអាជីវរមម រ៏ ូចជាគៅរន ុងក្រមុហ ុនរបស់គយើង។ គក្ៅព្ីសមតថភាព្

ថាមព្លនវានុវតោន៍ និង្ុណភាព្នន្លិត្លរបសគ់យើង រ៏តក្មូវឲ្យមានការក្ាក្ស័យទរ់ទ្ង

គោយគបើរចំហ ភាព្គស្ថម ឹះក្តង់ និងតមាែ ភាព្ គហើយគយើងគៅររាការសនារបស់គយើង និង

ទ្ំនារ់ទ្ំនងរន ុងរិចចសនា។

៣.១ ការគក្ជើសគរ ើសន ្ូអាជីវរមម

ការគក្ជើសគរ ើសន ្ូអាជីវរមមរបស់គយើង (ឧ. អារ គ្ត់ គ្ង់ អារ ោ្ល់គសវា អារតំោងន្ ា្រលរ់ អារ

ន្ចរចាយ ន ្ូ្គក្មាង អារក្បររាគោបល់) ក្តវូានគធវ ើគឡើងគោយមិនលគមែៀងន្ ែ្រគលើការ ោ្ល់

ជូនន្ លក្តវូានវាយតនមែតាមលរខណៈវនិិចោយគោលបំណងន្ លានរំណត់ព្ីមុន។ គយើង

ប ិគសធរាល់ការអនុគក្ោឹះ ឬការគធវ ើឲ្យខូចក្បគោជន៍គោយអតោគនាម័ត។

គយើងរំព្រងថាន ្ូអាជីវរមមរបស់គយើងគៅទូ្ទងំពិ្ភព្គលារនរងគោរព្គោលការណ៍ន្ លាន

បងាា ញគៅរន ុងក្រមសីលធម៌របស់គយើង  ូចជាការគោរព្ចំគពាឹះមនុសស និងបរសិ្ថថ ន លរខខណឌ

តក្មូវននការអនុគលាមតាមចាប់ោ៉ោ ងតរងរ៉ែ៉ឹង ការលុបបំាត់អំគព្ើពុ្ររលួយ និងសុចរតិភាព្

រន ុងការក្បរួតក្បន្ជង និងគធវ ើសរមមភាព្ក្សបតាមរយៈគព្លននសរមមភាព្អាជីវរមមរបស់ពួ្រ

គ្។ ការងារគនឹះអាចគធវ ើានគោយការគបោជាា ចិតោរន ុងរិចចសនាចំគពាឹះសោង់ោរនិរនោ រភាព្របស់

គយើងសក្មាប់អារ គ្ត់ គ្ង់ ឬគោយការ ោ្ល់នូវភសត ុតាងននក្រមសីលធម៌ន្ លានគធវ ើសវនរមមជា

មុន ន្ លរមួមានគោលការណ៍អាជីវរមមន្ លអាចគក្បៀបគធៀបាន។

ព័្ត៌មានលមែ ិតបន្នថមក្តវូានក្្ប់ក្្ងគៅរន ុងក្រមសីលធម៌របស់ BOS - សោង់ោរនរិនោ រភាព្

សក្មាប់អារ គ្ត់ គ្ង់។

៣.២ ការក្បរួតក្បន្ជងគោយយុតោ ិធម៌ និងនិរនោ រភាព្

គយើងអនុវតោតាមវធិានននការក្បរួតក្បន្ជងគោយយុតោ ិធម៌ និងនិរនោ រភាព្ និងោំក្ទ្្ំនិតនន

ទ្ី្ារគសរ ើនិងពាណិជារមមគោយយុតោ ិធម៌។ហាមក្បក្ព្រតោអំគព្ើអយុតោ ិធម៌។

សរមមភាព្គស ារិចច និងហិរញ្ា វតថ ុរបសគ់យើងក្តវូានក្តួតពិ្និតយន ា្រន ុងជាក្បចាំ និងសថ ិតគក្កាម

ការក្្ប់ក្្ងរបស់ក្រមុហ ុនសវនរមម និងអាជាា ធរធនាោរនិងក្តួតពិ្និតយហិរញ្ា វតថ ុគរៀងៗខល នួ។

គយើងក្បកាន់ខាា ប់នូវវធិានគ្សងៗអំពី្ពាណិជារមមបរគទ្ស ព្នធ្យ រន ុងសរមមភាព្ជាស្ថរល

របស់គយើងគោយគោរព្តាមការោរ់ទ្ណឌ រមមគស ារិចចជាចាំាច់ក្្ប់គព្លគវលា និង រងពី្ការ

ទ្ទួ្លខុសក្តវូរន ុងសងគមរបស់គយើងរន ុងការបំគព្ញកាតព្វរិចចព្នធ្យរបស់គយើង។

៣. អនោររមមជាមួយន ្ូអាជីវរមម
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៣.៣ ធនធានន្រ៉ែមានទ្ំនាស់

គយើងយរចិតោទ្ុរោរ់ជាព្ិគសសរន ុងការចងក្រងឯរស្ថរន្ខសសងាវ រ់ គ្ត់ គ្ង់ គោយតមាែ ភាព្

សក្មាប់ធនធានន្រ៉ែមានទ្ំនាស់គោយអនុគលាមតាមបទ្បបញ្ាតោ ិរបសស់ហភាព្អឺរ៉ែុបឆា ំ ២០១៧/

៨២១និងសហរ ាអាគមររិDodd-Frank ន្ ា្រទ្ី១៥០២។

៣.៤ ការក្បរួតក្បន្ជងនិងចាប់ក្បរួតក្បន្ជងគោយយុតោ ិធម៌

គយើងរំព្រងថា និគោជិតក្្ប់របូក្តវូក្បកាន់ខាា ប់នូវ្ំនិតននការក្បរួតក្បន្ជងក្បរបគោយ

យុតោ ិធម៌ និងអនុវតោតាមចាប់ក្បរួតក្បន្ជងរបស់ក្បគទ្សទងំអស់ន្ ល BOS គធវ ើអាជីវរមម គោយ

រមួបញ្ច លូទងំអាជីវរមមគៅរន ុងក្បគទ្សន្ លជាប់ទ្ណឌ រមមគស ារិចច។  ូគចាឹះ មិនអាចអនុញ្ជា តឲ្យ

ចុឹះរិចច ក្ព្មគក្ព្ៀងន្ លមានអារក្បរួតក្បន្ជងន្ លអាចមានឥទ្ធិព្ល ល់ការក្បរួតក្បន្ជងគនឹះ

ានគឡើយ។ លរខខណឌ  ន្ លគនឹះអនុវតោចំគពាឹះការគោឹះ ូរព័្ត៌មានទរ់ទ្ងនរងតនមែ លរខខណឌ

សមតថភាព្ ភា្ហ ុនគលើទ្ី្ារ រក្មិតអនុគក្ោឹះ នថែគ ើម រ៏ ូចជា ព្័ត៌មានលមែ ិតសដ ីព្ីការ ោ្ល់ជូ

ន។

៣.៥ ការជូនកា ូនិងអតថ ក្បគោជន៍

គយើងនរងមិនគលើរន្លងចំគពាឹះអំគព្ើពុ្ររលួយ ការសូរា៉ោ ន់ ការជំរតិទរក្ារ់ ឬការរិបគរង

ក្បគភទ្ោមួយានគឡើយ។ រាល់សរមមភាព្របសគ់យើងក្តវូានអនុវតត ក្បរបគោយការទ្ទួ្ល

ខុសក្តវូ និងភាព្គស្ថម ឹះក្តង់។ និគោជិតោមួយន្ លអាចរងឥទ្ធិព្លគោយស្ថរអារបបរិរោិអ

សីលធម៌ព្ីអតិថិជន ឬអារ គ្ត់ គ្ង់ ឬអារន្ លមានឥទ្ធិព្លគលើពួ្រគ្ នរងក្តវូទ្ទួ្លខុសក្តវូ

និងរងការោរ់ព្ិន័យ។ ោម នក្ារ់រងាវ ន់អាចក្តវូាន្ារភាា ប់គៅនរងតក្មូវការ ឬការ ោ្ល់ការ

ព្ិចារោគនាឹះគទ្។

និគោជិតរបស់គយើងមិនក្តវូានអនុញ្ជា តឲ្យទ្ទួ្លយររងាវ ន់ ឬកា ូ ពារ់ព្័នធនរងសរមមភាព្

 វជិាា ជីវៈរបសខ់ល នួគឡើយ។ ក្បសិនគបើមានគ្ជូនរងាវ ន់ ឬកា ូ ល់និគោជិតពារ់ព្័នធនរង

សរមមភាព្វជិាា ជីវៈរបស់ខល នួក្តវូជូន ំណរងគៅនិគោជរភាែ មៗ។ ការជូនកា ូជាក្ារ់មិនអាច

ទ្ទួ្លយរានគឡើយ។

៣.៦ អំគោយ

អងគការ និងស្ថថ ប័នគ្សងៗរំព្ុងមរររគយើងគ ើមបីសុំអំគោយ។ រាល់អំគោយទងំឡាយរ៏ក្តូវ

មានការឯរភាព្ព្ីថាា រ់គលើន្ រ។ ក្តវូស្ថគ ល់ និងយល់ រងអំពី្អារទ្ទួ្លនិងគោលបំណងនន

អំគោយគនាឹះ។ ក្តវូគោរព្គោលការណ៍មិនអាតាម និយម។
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ក្រមសីលធម៌របស់គយើងក្តវូាន្សព្វ្ាយ ល់បុ គ្លិរទងំអស់។ គយើងរំព្រងថា និគោជិត

BOS ទងំអស់នរងគោរព្តាមបទ្បញ្ជា និងគោលការណ៍ន្ណនាំរបស់ក្រមុហ ុន និងបំគព្ញ

ការងារក្បរបគោយវជិាា ជីវៈ។

៤.១ ការទ្ទួ្លខុសក្តវូ

អារក្្ប់ក្្ងរបសគ់យើងមានកាតព្វរិចចជូន ំណរង ល់និគោជិតរបស់ពួ្រោត់អំព្ីខែ រមស្ថរ

និងស្ថរសំខាន់ននក្រមសីលធម៌គនឹះ និងន្ណនាំ និងោំក្ទ្ពួ្រោត់រន ុងការអនុវតោតាមក្រមសីល

ធម៌គនឹះរន ុងសរមមភាព្ក្បចាំនថៃរបស់ពួ្រោត់។

និគោជិតក្្ប់របូរបស់ BOS Group តក្មូវឲ្យគោរព្តាមក្រមសីលធម៌របសគ់យើង នងិគធវ ើឲ្យ

គោលការណ៍ននក្រមសីលធម៌គនឹះកាែ យជាសោង់ោរចងភាា ប់កាតព្វរិចចរន ុងការអនុវតោភាររិចច

ក្បចាំនថៃ។

ចំគពាឹះគោលបណំងគនឹះ ជាការចាំាច់ន្ លក្តវូជូន ំណរង ល់នរោមាា រោ់៉ោ ងសរមម និងជា

បនោអំពី្តក្មូវការន្ លមានក្ស្ថប់ និងចូលរមួរន ុងវ គ្បណត ុ ឹះបោោ លន្ លាន ោ្ល់ជូន។

៤.២ ការរំគលាភបំពាន

ការរគំលាភបំពានោមួយអាចនាំឲ្យមាន្លវាិរធៃន់ធៃរ ល់ក្រមុហ ុនទងំមូល និងគោយន្ ែ្រ

គលើភាព្ធៃន់ធៃរអាច្នគៅររការអនុវតោចាប់ការងារ ឬចាប់ក្ព្ហមទ្ណឌ ។

ប៉ោុន្នោ គយើងគជឿជារ់ថា និគោជិតទងំអស់របស់គយើងគធវ ើការសគក្មចចិតត ក្តរមក្តវូ និងរាយការណ៍

អំព្ីការរំគលាភបំពានោមួយគៅថាា រ់គលើរបស់ខល នួ គ ើមបីគោឹះក្ស្ថយររណរីំគលាភបំពានគនាឹះតាម

មូលោា នរន ុងការព្ិភារាគ ើមបីស្ថថ បនា។ ោ៉ោ ងោរ៏គោយ អាចនរងមានររណីមួយចំនួន ជា

ពិ្គសសក្បសិនគបើវាពារ់ព័្នធនរងការអនុវតោអាជីវរមមខុសចាប់ គ ើមបីគោឹះក្ស្ថយស្ថថ នភាព្ គក្ៅ

បរោិកាសការងារបនាា ន់។ និគោជិត និងតតិយជនអាចទរ់ទ្ងបុ គ្លទ្ំនារ់ទ្ំនងខាង

គក្កាម៖

- អារក្្ប់ក្្ងរបស់អារ

- ្ណៈក្្ប់ក្្ងជាន់ខពស់

- ន្ ា្រធនធានមនុសស ហិរញ្ា វតថ ុ ឬអារតំោងនិគោជិតរបស់អារ ក្បសិនគបើអាចគធវ ើគៅាន

- បុ គ្លទ្ំនារ់ទ្ំនងន្ លមានគ ម្ ឹះគៅរន ុងក្រមសីលធម៌របស់ BOS

និគោជិតន្ លរាយការណ៍គោយសុទ្ធចិតោអំព្ីការក្បក្ព្រតោខុសជារ់ន្សោ ង ឬន្ លក្តវូានគ្ រង

មិនក្តវូទ្ទួ្ល្ុណវបិតោោិមួយគោយស្ថរគរឿងន្ លខល នួានក្បក្ព្រតោគឡើយ។ គោងតាម ំគណើរការ

ននការរាយការណ៍គនឹះ BOS នរងររាអតដសញ្ជា ណរបស់និគោជិតគនាឹះជាការសមាៃ ត់ តាមន្ ល

អាចគធវ ើគៅាននិងមានការអនុញ្ជា តគោយចាប់។

៤. ភាព្អនុគលាមនិងការអនុវតត ក្រមសីលធម៌
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៤.៣ អាសយោា នទ្ំនារ់ទ្ំនងសក្មាប់ ោ្ល់ព្័ត៌មាន

ក្បសិនគបើអារមិនអាចគោឹះក្ស្ថយរងវល់ ្នែ រឹះ ការភ័យខាែ ច ឬការតអ ញូន្តែររបស់អាររន ុងមូល ្

ឋាន ឬក្បសិនគបើអារមិនអាចន្សវ ងររជំនួយសមរមយគៅទ្ីគនាឹះ អារអាចទរ់ទ្ងមរគយើង

តាមរយៈបោោ ញខាងគក្កាម (មិនបគញ្ចញគ ម្ ឹះ្ងន្ រ)៖

អារអាចន្សវងររក្បព្័នធ ោ្ល់ព្័ត៌មានរបស់គយើងគៅគក្កាមតំណខាងគក្កាម៖

អាស័យោា ន សក្មាប់ ខសរបក្តគចៀរ

Hinweisgebersystem BOS  

មា៉ោងវញិគទ្ៀត អារអាចទរ់ទ្ងជាមួយនាយរក្្ប់ក្្ង ឬទ្ំនារ់ទ្ំនងខាងគក្កាមគោយតា ល់៖

៤.៤ ការគសុើបអគងេត និងការរាយការណ៍

បញ្ជា ន្ លានរាយការណ៍ក្តវូានគសុើបអគងេតនិងក្តវូចាត់វធិានការជាចាំាច់។ 

រន ុងររណីនិគោជិតោមាា រ់រំគលាភបំពានគលើគោលការណ៍  ូចមានន្ចងគៅរន ុងក្រមសីលធម៌

គនឹះ និគោជិតគនាឹះក្តូវរងការោរ់ព្ិន័យគក្កាមចាប់សដ ីព្ីការងារ គោយអនុគលាមតាមចាប់ជា

តិ។

ការគសុើបអគងេតពារ់ព្័នធនរងររណីរំគលាភបពំានគលើក្រមសីលធម៌នរងក្តវូគធវ ើគឡើងជាការសមាៃ ត់

បំ្ុត គោយការពារភា្ីន្ លរាយការណ៍ និងព្ិចារោគលើចាប់សដ ីព្ីការការពារទ្ិនាន័យ។
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ក្បធានន្ ា្រធនធានមនុសសអនោ រជាតិ

ន្ខសសងាវ រ់ គ្ត់ គ្ង់

BOS GmbH & Co. KG

Ernst-Heinkel-Str. 2, 

D-៧៣៧៦០ អូសទ្វើគឌ្ើន

ទូ្រសព្ាគលខ៖ +៤៩-(០)៧១១-៩៣៦០-១៦៤៦

អុីន្មល៖ hint@bos.de

អភិាលរងន្ ា្រមនុសស និងវបបធម៌

អនុក្បធានក្បតិបតោ ិ

BOS GmbH & Co. KG

Ernst-Heinkel-Str. ២ 

D-៧៣៧៦០ អូសទ្វើគឌ្ើន

ទូ្រសព្ាគលខ៖ +៤៩ (០) ៧១១ ៩៣៦០-១៥២២

អុីន្មល៖ hinweisgeben@bos.de

៤. ភាព្អនុគលាមនិងការអនុវតត ក្រមសីលធម៌

https://whistly.org/file_report/bos?lang=de_de


BOS GmbH & Co. KG . International Headquarters Stuttgart
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ក្រមសីលធម៌របស់ BOS Group ចូលជាធរមានចាប់ពី្នថៃចុឹះហតថគលខាគនឹះតគៅ។ោម នបុ គ្លោ

មាា រ់អាចមរទមទរ ឬមិនអាចមានការទមទរពី្តតិយជនោមួយគចញពី្ក្រមសីលធម៌គនឹះ

ានគឡើយ។ មានន្តក្រមសីលធម៌ន្ លមានសំគៅជាភាស្ថអាលែ ឺម៉ោង់ប៉ោុគោណ ឹះគទ្ើបចងភាា ប់

កាតព្វរិចចាន។

៥. ក្បការចុងគក្កាយ
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